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تقرير التواصل عند نشر وتحديث 
اللوائح والسياسات

الجمعية الخيرية لذوي الاحتياجات الخاصة (إرادة)



WWW.ERADAH.ORG.SA

وسيلة النشرتبليغ الفئة المستهدفةاللوائح والسياسات م

المستفيدين  -تحديث النظام الأساسي 1
الموقع الإلكتروني -الموظفين-

الموظفين نظام الموارد البشرية 2
ايميل التواصل -

الداخلي 
الموقع الإلكتروني -

3

1- سياسة جمع التبرعات 
2- سياسة تنظيم العلاقة مع 
المستفيدين وتقديم الخدمات 

  3- آلية إدارة المتطوعين 
  4- سياسة تعارض المصالح 

  5- سياسة الإبلاغ عن المخالفات 
وحماية مقدمي البلاغات 

 6- سياسة خصوصية البيانات 
7- سياسة الاحتفاظ بالوثائق 

وإتلافها

المستفيدين  -
الموظفين  -
المتبرعين  -
المتطوعين -

الموقع الإلكتروني-

منهجية قياس رضا أصحاب المصلحة4

الجمعية العمومية  -
مجلس الإدارة -
الموظفين  -
المستفيدين  -
المتطوعين  -
الزوار -
المتبرعين-

الموقع الإلكتروني-
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